
Présentation
du groupe
Oui Care



Leader français 
des services 

à la personne
+ de 110 000

clients

+ de 10 marques
au sein du groupe

Un volume d’affaires
de 280 millions 
d’euros en 2018

+ de 20 ans
d’expérience

Une croissance
de 35 millions d’euros

en 2018

+ de 6500 
recrutements 

par an

+ de 18 000
collaborateurs

+ de 520 agences
en France

Oui Care,
une réussite 
française
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Plus de 110 000 
clients, au cœur 
des familles
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Oui Care, un groupe français 
au développement international

Une vocation
Offrir du temps de vie de qualité, pour tous.
Le Groupe Oui Care réunit des marques expertes du quotidien
et du mieux-être, en France et à l’étranger.  Le savoir-faire de leurs 
collaborateurs participe à l’équilibre de vie de leurs clients : 
s’occuper des proches, des aînés, des plus jeunes, de la maison, du 
jardin...

Être l’entreprise qui, au monde, porte
le plus d’attention à ses salariés et ses clients.
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Oui Care,
un groupe engagé
Agir pour le bien commun
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Agir pour le bien 
commun
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Agir pour le bien 
commun

› Étude sur le 
phénomène de la 
charge mentale 
chez les Français

› 19 % des français 
estiment souffrir de 

charge mentale

› Tension, burn out et 
déprime sont les trois 
conséquences de la 
charge mentale au 

quotidien



› Étude sur le 
phénomène de la 

charge mentale chez 
les Français

› Changer le regard 
sur la vieillesse et 

lutter contre l’âgisme

› Création d’une 
chaîne Youtube pour 
mieux comprendre 

ce qu’est la vieillesse
› Expertise de 

Véronique Cayado, 
docteure en 
psychologie

› Mise en œuvre 
d’actions de 

sensibilisation contre 
le travail non déclaré, 

particulièrement 
présent dans les 

services
à la personne

› Création d’un 
baromètre 

sur le travail non 
déclaré

Oui Care / Présentation institutionnelle8

Agir pour le bien 
commun



› Changer le 
regard sur la 
vieillesse et 
lutter contre 

l’âgisme

› Création d’une 
chaîne Youtube

et d’un livre blanc 
pour mieux 

comprendre ce 
qu’est la vieillesse

› Expertise de 
Véronique Cayado, 

docteure en 
psychologie
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Agir pour le bien 
commun
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Agir pour le bien 
commun



› Mise en œuvre 
d’actions de 

sensibilisation 
contre le travail 

non déclaré, 
particulièrement 
présent dans les 

services
à la personne

› Création d’un 
baromètre 

sur le travail 
non déclaré

› Mobilisation de la 
profession et des 
pouvoir publics 

contre le travail au 
noir : production 
de documents 

pédagogique etc…
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Agir pour le bien 
commun



› Étude sur le 
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Agir pour le bien 
commun



› Plus de 5% des 
bénéfices du 

groupe

› Aide directe : 
plus de 50 

femmes depuis 
sa création
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Agir pour le bien 
commun › Soutien aux 

associations 
avec la 

Fondation des 
femmes

› Mobilisation 
des 

collaborateurs

› Campagne de 
sensibilisation 

(2 M de vues sur 
Youtube)



› Étude sur le 
phénomène de la 

charge mentale chez 
les Français
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Agir pour le bien 
commun

ENVIRONNEMENT



› Création d’une 
gamme de 

produits 
écologiques O2

Essentiel

› Réduction des 
impressions 
pour tous les 

collaborateurs -
Digitalisation

Oui Care / Présentation institutionnelle15

Agir pour le bien 
commun

› Un nouveau siège 
OSMOZ et HQEBD 

(matériaux 
recyclables, empreinte 

carbone maîtrisée) 

› Tri et la 
revalorisation 
des déchets 

chez O2 Travaux

ENVIRONNEMENT



› Étude sur le 
phénomène de la 

charge mentale chez 
les Français
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Agir pour le bien 
commun

DIVERSITÉ



› Test faux CV 
en agence pour 
vérifier qu’il n’y a 

pas de 
discrimination à 

l’embauche

› ACCE-O pour les 
personnes sourdes 
et malentendantes 

en agence et au 
SRC
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Agir pour le bien 
commun › Charte de la diversité 

et charte du recruteur 
citoyen

› Mission 
handicap O2

DIVERSITÉ



Merci de votre 
attention

Oui Care / Présentation institutionnelle18


